Bénédicte CONSTANS

Pharmacienne Responsable de I’Organisme & Intervenante

PARCOURS PROFESSIONNEL

2007 a ce jour Pharmacienne ayant un
Organisme de Formation & Conseil BC SANTE
Consulting

2002 a 2006 Pharmacienne gérante, Clinique
Saint Roch, Montpellier (34).

2001 a 2002 Vacataire au CHU de CAREMEAU,
Nimes (30).

PARCOURS DE FORMATION

1999 Dipléme d’Etat de Docteur en Pharmacie,
Université Montpellier I.

2006 - 2007 DU de Consultante intervention en
organisation, Université Montpellier I.

2021 - 2022 Master Il Gestion des ressources
humaines coaching dans les organisations, Aix
Marseille Université.

PARCOURS DE FORMATION

Missions 2025

Audits du circuit du médicament en EHPAD avec les parties prenantes (IDE, AS, médecin, pharmacien,
préparateur en pharmacie, direction) et observations en situation (services, officine, salle de soins...) avec la
mise en place du plan d’actions et son suivi.

« Aide au choix d’'un matériel pour sécuriser le circuit du médicament » Institut Curie, Paris, 2007

Fédérer les services autour d’un projet commun en tenant compte de la singularité de chacun.

Mise en avant des divergences de |'organisation autour du circuit du médicament par service.

Enseignement vacataire 2025

Aix Marseille Université M2 Gestion des Ressources Humaines, Coaching dans les organisations

Formations 2025

Sécurisation de la prise en charge médicamenteuse a I'hopital

Sécurisation du circuit du médicament en EHPAD

La Conciliation Médicamenteuse

Publication

« Infections nosocomiales en rééducation fonctionnelle au CHU de Nimes : étude prospective sur 10 semaines
» B.CONSTANS, F.PELLAS, A.SOTTO parue dans « Infections nosocomiales et médecine physique et de
réadaptation » aux éditions MASSON, 2002.

Formation « la Conciliation médicamenteuse » CH de Lunéville, E.DUFAY (Chef de service Pharmacie), 2017 (170h), 2018 (35h), 2019 (35h)

Formation « la Conciliation médicamenteuse de la théorie a la pratique » CHU CAREMEAU, Nimes, 2018 (13 h)

Formation Praticien Appreciative Inquiry, IFAI (Institut Francaise d’Appreciative Inquiry), Paris, Septembre 2022 (28h)

Formation Médiateur en établissement de santé, Kairos Santé Médiation, Aix en Provence, Octobre 2022 (14h)

Formation Maitriser I'’évaluation des ESSMS, Elodie Goyer pour Laura Urban Conseil formation, avril 2023 (14h)

Formation RGPD (Reglement général sur la protection des données) identifier les obligations relatives a la protection des données personnelles dans
le cadre de sa pratique de professionnel libéral, Oriff pl Occitanie, mai 2023 (7h)

Formation professionnalisante Devenir Référent Handicap formation, agefiph, mars 2024 (12h)
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SEMINAIRES - MANIFESTATIONS — WEBINAIRES

Webinaire « Les erreurs médicamenteuses enjeu majeur pour la sécurité des patients », La Prévention Médicale, 25 février 2026, 12h30-13h30.
Webinaire « Analysons ensemble », SRA Occitanie, 04 juin 2025, 14h30-15h30.
SANTEXPO 2024 du 21 au 23 mai 2024, Paris
o Conférence « Laccompagnement médico-social des personnes handicapées vieillissantes » FHF, 22 mai 2024, 9h15-10h.
Mélanie JOUSSEAUME (directrice déléguée P6le Médico-social Public Monségur en Gironde) Stéphanie VIGE (coordinatrice de l'unité
PHV), Héléne GRANIER (Psychologue), Caroline RUGET (directrice de 'EHPAD de Bondues), Martin VANDAME (chargé de développement
EHPAD de Bondues)
o Conférence « L'essor des soins palliatifs en dehors de I’hépital (domicile, EHPAD, maison d’accompagnement) » Dr Patrick LEPAULT
médecin spécialiste des soins palliatifs et directeur médical du groupe Alliage Care, 21 mai 2024, 16h-17h, Axigate Link.
o Conférence « La France vieillit saisissons cette chance », FHF, 22 mai 2024, 11h-12h15.
Dr Jean-Pierre AQUINO (directeur ILC France), Francis CARRIER (co-fondateur du « Conseil national autoproclamé de la vieillesse »
mouvement citoyen et président fondateur de I'association Grey Pride, Pr Bertrand FOUGERE (chef du pdle vieillissement au CHU de
Tours, co-pilotage grand défi numérique et bien vieillir, Ministere de la Santé et de la Prévention), Alexandre JOST (Fondateur et délégué
général, La Fabrique Spinoza), Jean-Philippe VINQUANT (Président du Conseil de I'age).
o Conférence « La relation avec les personnes agées et les familles, enjeu majeur de notre secteur EHPAD »
Pascale ESPAILLARD (Présidente du groupe Alliage Care), 22 mai 2024, 16h30-17h30, Axigate Link.

Webinaire « Déployer ensemble le dispositif d’évaluation qualité des ESSMS en Occitanie, Bientraitance et éthique » CREIA ORS Occitanie, 26
nov. 2024, 1h30.

Webinaire « Construire un plan d’actions qualité : Etapes et Astuces », SRA Occitanie, 21 nov 2024, 1h.

Webinaire « Focus Handicap Psychique » « Laccueil en formation des personnes en situation de handicap psychique », agefiph, 12 novembre
2024, 2h.

Webinaire « Dispositif d’évaluation qualité dans les établissements et services sociaux et médicaux sociaux » 8 novembre 2023, ARS Occitanie,
HAS, SRA Occitanie, CREAI ORS Occitanie (Agence régionale de santé, Haute autorité de santé, Structure régionale d’appui, Centre Régional
d’Etudes d’Actions et d’Informations en faveur des personnes en situation de vulnérabilité — Observatoire Régional de la Santé).

Manifestation organisée par 'ARACT Occitanie intitulée « I'avenir de la ’ARACT Occitanie » le 13 décembre 2022 a Montpellier. Table ronde autour
du « Dialogue social et qualité de vie et des conditions de travail. Quelles conditions d’articulation des dialogues dans les organisations ? ».
Participation a un HACKATON (événement ou plusieurs personnes de compétences différentes se réunissent afin de créer des projets en équipe)
organisé par 'OETH (association objectif emploi des travailleurs handicapés) les 7 et 8 octobre 2022 a Paris. Le défi était de prototyper une
solution innovante pour favoriser I'emploi des professionnels en situation de handicap dans le secteur sanitaire et social.



